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1. Instrucciones para parametrizar 
Tabla de parametrización: en la Tabla de Servicios se parametrizan los efectos que se puede 
tener para un indicador de servicio. 

Ruta de Parametrización: Menú Principal > Definición de SACR > Definiciones Comunes > 
Indicadores de Servicio > Tabla de Servicios. 

Periodicidad de parametrización: la periodicidad de la parametrización de la Tabla de 
Servicio se realizará a demanda y es de carácter Institucional. 

Insumos para la parametrización: la información sobre los efectos que tendrán los 
indicadores de servicio una vez sean asignados a una persona. 

Listado de parametrizaciones requeridas: para esta tabla no se requieren 
parametrizaciones anteriores. 

Descripción de campos que aplican en la parametrización: 

 

Imagen 1: Tabla de Servicios 

 

 

 

De acuerdo a la Imagen 1 se describen los siguientes campos: 

1. Institución: institución a la que aplica la parametrización, en este caso siempre es 
EAFIT. 
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2. Efecto Servicio: código con el que se identifica el efecto que se está creando, este 
campo permite 4 caracteres. 

3. (*) Fecha Efectiva: fecha en la que empieza a regir la parametrización que se está 
creando. El sistema carga por defecto la fecha en la que se ingresa a la funcionalidad. 
Este campo no se modifica, para los casos en donde se requiera hacer una 
actualización o cambiar la parametrización, se debe crear un nuevo registro con una 
nueva fecha efectiva. 

4. (*) Estado: determina si la fecha efectiva se encuentra Activa (A) o Inactiva (I); a 
menos que haya un cambio en la parametrización este estado siempre estará en 
Activa. 

• En caso de que la parametrización se inactive, se deberá crear un nuevo 
registro para cambiar el estado.  

• En caso de que la parametrización cambie, se agrega un nuevo registro con la 
fecha efectiva del día en que se realice el cambio. 

5. (*) Descripción: nombre del efecto que se está creando, este campo permite 30 
caracteres. 

6. Descripción Corta: resumen de la descripción, lo ideal es que dé a entender el 
efecto que se está creando, este campo permite 10 caracteres.  

7. Base Efecto: por defecto se debe seleccionar uno de los siguientes campos: 

• Ciclo: si este campo está marcado, se debe definir un ciclo lectivo cuando se 
esté gestionando la asignación de un indicador del servicio a una persona, para 
indicar el tiempo de efecto del indicador. 

• Fecha: si este campo está marcado, se debe definir una fecha cuando se esté 
gestionando la asignación de un indicador del servicio a una persona, para 
indicar el tiempo de efecto del indicador. 

8. Efecto Servicio Positivo: indica si el efecto que se está creando es positivo. 

9. Función Sistema: este campo se marca para indicar que el efecto que se está 
creando tiene consecuencia en algún componente del sistema. 

2. Consideraciones finales 
Ninguna. 
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