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INTRODUCCION

Este instructivo permite al administrativo reversar los cargos (deudas) generadas por
cualquier concepto o servicio.
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ALCANCE DE LA REVERSION DE CARGOS

Permite consultar los cargos (deudas) relacionados a un estudiantes con el fin de poder
realizar la reversion de estos.

INGRESO AL SISTEMA Epik EAFIT.

Para ingresar al sistema Epik EAFIT, se debe dirigir a la pagina de la universidad:

https://servicios.eafit.edu.co/epik

e Diligenciar en el campo “Usuario”, este es el usuario que le ha sido asignado por la
Universidad.

e Diligenciar en el campo “Clave” la contrasefia asignada por la Universidad.
e Darclic enelbotén “Ingresar”.

Al ingresar dar clic en inicio clasico para proceder ingresar a la ruta.

UNIVERSIDAD
EAF l'[ ¥ Administrativo

Datos Personales Mis Preferencias Inicio Clasico

L & T

Tabla 1. Ruta de Ingreso
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https://servicios.eafit.edu.co/epik#_blank
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REVERSION DE CARGOS

Esta funcionalidad permite consultar los cargos (deudas) asociados a un estudiante para ser
reversados en el momento que se requieran.

1. Alingresar en la parte superior izquierda proceder con el ingreso a la siguiente ruta.

Ruta: Menu Principal > Finanzas del Alumnado > Cargos y Pagos > Reversiones >
Reversion de Cargos.

Menu Basqueda:

0 Autoservicio
Reversion dgd &  Comunidad del Campus
Infroduzca los da = Admisin de Alumnos co plobtener fodos los valores
0 Registros e Inscripciones
BuscarunVal [ Gestion Curricular
Criterios dl =)  Finanzas del Alumn 0 Matriculas y Tasas : | ] Reversion de Cargos
&1 Definicion de SACH [ CargosyPagos | [ Reversiones | : J
Unidad Negocio| £3  Herramientas de Inf = Facturacin de Clig _l Pagos por Factura
ID £ PeopleTools 3 Operaciones de Ca| L  Contabilizacién de Alumno
Docldentidad: | [ Cambio de contrasd =} Planes de Pagos | Aplicacidn de Cobros
ID Campus [ MisPreferencias | & Reembolsos ] Anulacién Masiva Solicitudes
Apellido: . 1 ;
:pe L o [ MiPerfil de Sistemd &  Exenciones || Calculo de Pronto Pago
Nombore: \
] o — 3 | Cuentas de Cliente| ]  Consulta Saldos a Faver
O Mayiis/Min ._l Mi Diccionario —‘ _
] Mis Fuentes ] Cuentas de Corporacion
. o o N
Buscar | | Bomar | Busqueda Basica = Guardar Criterios Busqueda

2. Al ingresar a la ruta indicada se presenta la siguiente ventana

Xs
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Reversion de Cargos

Infreduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco piobtener todos los valores

Buscar un Valor

Criterios de Blsqueda

Unidad Negocio: El Q,
D Q

Doc Identidad:
ID Campus
Apellido:
Nombre:

[ Mayis/Minis

) . o _ .
Buscar | | Borrar | Busqueda BasQ-—l Guardar Criterios Busqueda

Esta opcién permite buscar el estudiante o organizacion que tiene cargos asociados. Para

esto, se deben realizar los siguientes pasos:

Q

e Diligenciar o seleccionar en elicono el campo “Unidad de Negocio”

Q

¢ Diligenciar o seleccionar en elicono el campo “Unidad de Negocio”
e Diligenciar “Doc identidad”

e Diligenciar “ID Campus”

¢ Diligenciar “Apellido”

e Diligenciar “Nombre”

hacer clic en el botén “Buscar”
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Unidad Negocio MEDEL

Nombre FRAMCO CUERVO MONICA ADRIAMNA I 1000000003 Informacion Académica
Total 750,000.00 Ayuda Anticipada 0.00
Detalles Cuenta Buscar | Ver Todo Primero 4 1T ded Ulimo
Tipo Cuenta Nimero Cuenta Ciclo Saldo Cédigo Moneda F Apertura  Estado
IncDocte IDCO01 Primer semestre 250.000.00 COP 17M1/2020  Active MA®
2021 E u =
Matidioma MATDO1 Periodo anual 2020 0.00 cop 29/09/2020  Active Detalles Cuenta :
Matldioma MATO01 Primer semestre 0.00 COP 18/ 0 Active Detalles Cuenta MES
2021 MEe
Matidioma MATOD1 Segundo semesire 0.00 coP 13/02/2020  Active Detalles Cuenta .
2021 E u =
MatEduC MATEDC001 Periodo anual 2021 500,000.00 coP 29/01/2021  Activo Detalles Cuenta :
MatEduC MATEDCO01 Periodo anual 2022 0.00 COP 137082020  Activo Detalles Cuenta MEAE
2 m D
MatPregra MATPREDD1 Segundo semesire 0.00 COoP 1711172020 Active Detalles Cuenta E‘ L‘] v
2020

Informacion Adicional

Anterior en Lista |¢ | Siguiente en Lista | ‘ =] Mofificar |

El sistema presenta la informacion financiera del estudiante que se esta consultando.

Se debe dar clic en el enlace “Detalle Cuenta”

-

UNIVERSIDAD

EAFIT

Detalle de Cargo

Niimero Cuenta 1DC001 Ciclo Cuenta Primer semestre 2021 Saldo Cuenta 250,000.00
Detalles Buscar | Ver Todo Primero 4 1de1 » Utimo
Tipo item Ciclo Impte Saldo
Incum. Mat Doclorado Primer 15,000,000.00 1,750.000.00 Delali
semesire 2021

Volver

El sistema presenta el boton “Revertir”’ alque se debe dar clic con el fin del que el sistema
procese la reversion del cargo.
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