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INTRODUCCION

Este Instructivo permite tener claro cada una de las actividades a
realizar para consultar los documentos de pago generadas a los
estudiantes, en la cual se detallan la fecha de generacion, el nimero, el

valor a pagar, entre otros datos.
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Epik

ALCANCE DE RESUMEN DE FACTURAS DE ALUMNO

Esta funcionalidad permite al usuario administrativo consultar los

movimientos y detalles financieros de la empresa con la Universidad
EAFIT.
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INGRESO AL SISTEMA Epik EAFIT.

Para ingresar al sistema Epik EAFIT, se debe dirigir a la pagina de la universidad:

https://servicios.eafit.edu.co/epik

e Diligenciar en el campo “Usuario”, este es el usuario que le ha sido asignado por la
Universidad.
e Diligenciar en el campo “Clave” la contrasefia asignada por la Universidad.

e Darclic en el boton “Ingresar”.

Al ingresar dar clic en inicio clasico para proceder ingresar a la ruta.

UNIVERSIDAD - =
EAF l1f ¥ Administrativo

Datos Personales Mis Preferencias Inicio Clasico

L e i
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RESUMEN DE FACTURAS DE ALUMNO

Al ingresar en la parte superior izquierda proceder con el ingreso a la siguiente ruta, para

consultar los documentos generados en los diferentes grados académicosy de por todos

los conceptos por los que se generan cargos (deudas). En esta podra visualizar informacion

detallada de los documentos.

Ruta: Menu Principal > Finanzas del Alumnado > Facturacién de Clientes > Facturas

Sistema de Alumnos > Resumen de Facturas de Alumno

Ty Mend Busqueda:

Resumen de

Introduzca los dg

Buscar un Va

Criterios d

Unidad Negociol
1D:

Doc Identidad:
ID Campus:
Apellido:
Nombre:

o G G I

Autoservicio
Notificaciones EAFIT

Comunidad del Campus
Registros e Inscripciones

Finanzas del Alumny
Definicion de SACH
Herramientas de In
PeopleTools

Cambio de contrasg
Mis Preferencias
Mi Perfil de Sistema
Mi Diccionario

Mis Fuentes

Onmrocoro @

Cargos y Pagos

Facturacién de Clie| =
Planes de Pagos | =
Reembolsos El

E]

Cobros

Facturas Sistema d E  1dentificacion Cargos Alumno
Facturas Sistema E] Resumen de Facturas de Alumno
Anulacion Facturas [E1 Notificacién confirmacion pago

Cancelacion de Facturas

Interfaz con GL
Exenciones
Cuentas de Cliente

Cuentas de Corporacion

O mayis/Minis

| Buscar ||

Borrar | Blsqueda Basica

= - .
=" Guardar Criterios Busqueda
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Al ingresar a la ruta indicada se presenta la siguiente ventana:

-

UNIVERSIDAD

EAFIT

Resumen de Factura de Alumno

Introduzca los datos que tenga v pulse Buscar. Deje los campos en blanco p/obtener todos los valores

Buscar un Valor

Criterios de Busqueda

Unidad Megocio @ | Q
ID Comienza por v Q

Doc ldentidad:
ID Campus
Apellido:
Nombre:

[ MayiizMiniz

. .. i e .
| Buscar || Borrar |Eusqueda Basica = (Guardar Criterios Busqueda

Una vez se ingresa a la ruta relacionada anteriormente, el sistema despliega una ventana
en la cual se deben indicar los valores que se tengan del estudiante.

Realizar la busqueda indicando los campos:

Q

e Diligenciar o seleccionar en el icono el campo “Unidad de Negocio” a la cual

pertenece el estudiante.

Q

e Diligenciar o seleccionar en el icono * el campo “ID” del estudiante que se requiere
consultar los documentos de pago generados.

e Diligenciar en el campo “Doc Identidad” del estudiante. Este campo no es obligatorio.

e Diligenciar en el campo “ID Campus” la informacién de acuerdo al caso.

e Diligenciar en el campo “Apellido” del estudiante, en caso de tenerse. Esta
informacion no es obligatoria.

e Diligenciarenelcampo “Nombre” del estudiante, en caso de tenerse. Esta informacion

no es obligatoria.
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Al realizar el filtro de busqueda se presentala siguiente ventana:

UNIVERSIDAD

EAFIT

Factura de Alumno
Resumen de Factura de Alumno

I 1000000004
Medellin
Fecha Factura  Estado Importe Factura mporte a Pagar
190272021 i Iniciada S00000 00 S00000 00
1200272021 Iniciada 23300000 23300000
0022021 0000000099130000000206  Iniciada 520000000 320000000
01/022021 0O000000991 50000000204  Iniciada 150000000 0.00
28/0172021 00000000991 20000000180 Iniciada TOMOD00, 00 0,00
28/01/2021 0000000099180000000176  Iniciada 150000000 0,00
24/0242021 0000000099170000076127  Iniciada 550000,00 0,00
091242020 0000000099150000000009 Iniciada 29350000 0,00
1711172020 00000:000599150000000005  Iniciada 50000000 0,00
" Volver a Buscar =| Motificar

En esta ventana se encuentra la informaciéon de los documentos de pago generados al
estudiante en los diferentes grados académicos:

Fechade facturacion: hace referencia a la facha en la que se generé el documento de
pago.

NUmero Factura: se visualiza el nUmero con el que se identifican los documentos de pago.

Estado: presenta el estado en el que se encuentra el documento de pago, este puede ser
iniciada (Esta puede esta pagada o no), o cancelada (anulada).

Importe factura: se visualiza el valor total por el que se generé el documento de pago.

Importe a pagar: Se visualiza el valor del cargo (deuda) que efectivamente se debe pagar,
después de la aplicacion de descuentos, becas, facturacién a empresas, etc.

Epik — Universidad EAFIT 8



UNIVERSIDAD

Instructivo de Resumen de Facturasde Alumno EAFIT

Si desea ver el detalle de un documento de pago en especifico, se selecciona el enlace del
“Numero factura” que se desea consultar y en la ventana que despliega el sistema, se

puede visualizar la informacion completa.

UNIVERSIDAD

EAFIT

Factura de Alumno

Cabecera de Factura

| 1000000004
Medellin
MN* Factuwra 0000000039 150000000334 N* Peticion Facturacion TITd3
Fecha Factura 19022021 Saldo Factura SO0000, 00
ID Factura Amnerion Importe Factura Anterion 0,00
Tipo Faciura Esind Total Facturado S00.000,00
Estado Imig F Vencim 310172021
Facturachin
Tipo Direccidn HOME FechaHora Facturacidm 1970272021 15:51:15

g Direccidn Facturaciin

Pais: COL Colomibia
pireccién: [
Anboguia
Don Matias
Grado Faclura Detalles Factura Mensajes Factura Irmprimir Reciba Wiolner
" Wolver a Buscar | Hosficar

La informacion que se presenta es la siguiente:

¢ Nombre del estudiante del cual se esta visualizando el documento de pago

¢ |d del estudiante del cual se esta visualizando el documento de pago

e LaUnidad de negocio a la que pertenece el estudiante.

e En elcampo “N° Factura” se relaciona el numero con el que se identifica el
documento de pago.

e En elcampo “N° Peticidn Facturacion” se presenta el nGmero asociado a la
generacién del documento de pago. (secuencia)

e En elcampo “Fecha Factura” se relacionala fecha en la que se genero el

documento de pago.
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e Elcampo “Saldo Factura” hace referenciaal valor por el que se gener6 la factura.

e En elcampo “ID Factura Anterior” No aplica para la universidad EAFIT

e En elcampo “Importe Factura Anterior” se relaciona el valor “O”

e En elcampo “Tipo Factura” siempre se relacionala palabra “Estnd”

e En elcampo “Total Facturado” se relaciona el valor total del documento de pago.

e En elcampo “Estado Facturacidon” se visualiza si la factura esté iniciada (no se
ha pagado) o cancelada si esta fue anulada.

e En elcampo “F Vencim” se relaciona la fecha en la que se vende el documento
de pago.

e En elcampo “Tipo Direcciéon” siempre se relacionala palabra “HOME”

e En elcampo “Fecha/Hora Facturacion” se relaciona la fecha y la hora en la que
se gener6 el documento de pago.

e En elcampo “Direccion Facturacion” se visualiza la direccion registrada por el
estudiante en el sistema.

En la parte inferior se habilitan los siguientes enlaces:

Factura de Alumno

Cabecera de Faciura

EDUAR MAURICIO ACEVEDO MONSALVE 1000000004
Medellin
M° Factura 0000000092130000000334 N* Peticidon Facturacion 73743
Fecha Factura 19/02/2021 Saldo Factura 500000,00
ID Factura Anterior Importe Factura Anterior 0,00
Tipo Factura: E=fnd Total Facturado 500.000,00
Estado Inic F Vencim 31/01/2021
Facturacion:
Tipo Direccion HOME Fecha/Hora Facturacion 19/02/2021 15:51:15

. Direccion Facturacion

Grado Factura Detalles Factura Mensajes Factura Imprimir Recibo Volver

|,- " Volver a Buscar | | =] Mofificar
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En enlace Grado Factura al dar clic se visualiza la informacién de los grados académicos
alos que estarelacionado el documento de pago.

Ejemplo: Idiomas, Educacion permanente, Pregrado, posgrado, Maestria, doctorado.

-

UNIVERSIDAD

EAFIT

Factura de Alumno
Grado de Factura

| 1000000004
Medellin
N*® Factura 0000000093170000076152 M*® Peticion Facturacion 739495
Info Académica Info Académica 2
Grado Académico IDIO ldiomas Grado Académico 2111
Programa INDOA Inglés adultos Medellin Programa Académico
Académico:

Plan Académico Plan Académico

MNvl Acad-Pvto

Mivel Pvto
Info Académica 3 Varios
Grado Académico Carga Académica:
Programa Académico IN0OO1 Inglés adultos Medellin Regimen Matricula
Plan Académico Campus MEDEL Maedellin
Mivel Pvto: FechaHora 26/02/2021 16:38:11

Facturacién

Cabecera FacturaDetalles Factura Mensajes Factura
Volver

2 Volver a Buscar =] Nolificar
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Detalles Factura: se especifica informacion como, “De scripcién delitem”, “Ciclo Lvo”,

“Fecha contsn”, “importe linea” del documento de pago.

-

UNIVERSIDAD

EAFIT

Detalles de Factura

Medellin

Factura

N* Factura 00000000891 30000000334

Ditalles
Descripotin item ol Lvo
Malriculs Educacion Contnua M Periodo anual 2021

Cabecera Fachara Grado Faclura

T Volver a Buscar - Haobficar

Factura de Alumno

1000000004

N* Paticidn Facturacidn T3T43
Personalkzar | Buscar | Vier Todo | &2 | s
Fecha Contzn F Wencim
18022021 IN0N2021

Mensaes Facbura

Primegsa "

Tipo Factura Facthwra Estandar

1ded * Umsmo

Importe Lirta

S0:0. 000,00

Wiohaer

Mensajes Factura: Este campo aparecera diligenciado en los casos en los que al tipo de

documento de pago se hayan parametrizados los mensajes de acuerdo a las necesidades

de la Universidad.

-

UNIVERSIDAD

EAFIT

Mensajes de Factura
|
Medellin

Mensajes Facturacion

N* Factura 00000000%9180000000334
Mensajes

[Cabecera Factura Grado Factura

" Wolver a Buscar | |_ Notificar

Epik — Universidad EAFIT
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En el enlace Imprimir Recibo al dar clic el administrativo podré consultar el documento
de pago del estudiante en pdf.

UNIVERSIDAD ] Orden de Pago No. 000000000 130000000303

EAFIT I Educacén Continua

— [ ] AVANZADO EM SUPPLY CHAIN

NIT- B8O .801 385-5 Don Matias - Antioquia SMIES
ORDEN DE PAGO
[cicLo: I 2128 |FECHA I 121022021 |
| CODIGOVEMFLID: [ 1000000004 [IDENTIFICACION: [ BE52016E |
CONCEPTO | UNIDADES | VALOR FECHAS DE PAGO
CARGO ADMISTRATIVO EDUCD MED [ o [ s23spoo FECHA ORDINARIA T § 233.000

Fara re-emboisar & valor peno de ia mairicuia o no hacer efecivo el cobm, s anuiaciones de Inscoripciones deben ser enviadas por escriio, anbes de Ia iniclacion ded programa, a més. tvdar un dia habll antes de la
fecha de inido del programa.

En esios casos se deducid del valor de 2 Inscaripcidn a comision de (@ tarjeta de oédin, s/ s& hizo uso de esi= medio de pago.

En caso de n=dm y de no haber tansoarido mas de 10% de las dases pam progamas oortos y = 5% de las dases para programas superiores. a 100 horas,

&l iInt=resado podrd hacer uso de |a opcidn de rasksdar & waior de i3 mabicuia como pago o parte de pago de oo programa de by Linfversidad, en un apso maximo de un afo & parfr de b fecha de inldackdn del
progEma

For faita de asishenies 0 por motivos nsaivables, = Aprendizaje a o @o de i Vida, s resenva &l derecho de canceiar &f programa o de modificar

s flechas propramadas para su realzacion, = valor de @ Inversion, ios docenies propuesios, los conkenidos o &1 lugar donde se ofrecerd & progama.

E pago de ios der=chos de mairicuia, conli=va a by manfesiacon expresa de que = estudiante conoce y ac=pia la totalidad de los neglamenios vipentes de s Universidad,

0s CLAles regiran ia relacion del estudiants on @ Insthuckin y poddn ser unlai=aimenis modficados en cuaiguier Sempo por ésta, sipulendo los proced mienios intemos gue tiene esiabiecidos para efio.

| Punios de sanciales- Sancoiombis

DOCUMENTO PARA EL ESTUDIANTE
Vigilado MinEducacion

UNIVERSIDAD Orden de Pago No. 00000000981 £0000000:303
EAF.T Educacion Continua SamERI2Y
AVANZADD EN SUPPLY CHAIN
1T 50,501 385-5 SNIES
(41577 D9 9RE001 150050 20 | H000000004551 BO00000C303 2800000 13000056 1201 0324

ESTUDIANTE: EDUAR MAURICIO ACEVEDD MONSALVE
CODIGOEMPLID: 1000000004
FORMAS DE PAGO

- Cantidad
Cod Beo. Ho. Cheque Cheques

Valor

Efsctivo

Cheque 02
Este Eanco

Cheque 02
Ctro Banco

DOCUMENTO PARA EL BANCO [ CAJA
Wigilado MinEducacion
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